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Dieser Fachbereich bietet in Zusammenarbeit mit der Stadt Augsburg Leistungen fir
Personen mit besonderen sozialen Schwierigkeiten. Der Fokus unserer Arbeit liegt

auf dem Erhalt des Wohnraums,

der Vermeidung von Wohnungslosigkeit,

dem Erlangen der Wohn- und Mietfahigkeit und

der Verselbstandigung.

WHP bedeutet Unterstlitzung nach Bedarf - nicht rund um die Uhr.

Die Mitarbeiter*innen verfligen Uiber eine professionelle Ausbildung. Neben regelmafi-
ger Supervision besuchen unsere Fachkrafte relevante Fortbildungen und nehmen an
Arbeitskreisen teil.

Leistungen

Leistungen nach § 67 SGB XII fir
Personen in besonderen Lebens-
verhaltnissen verbunden mit
sozialen Schwierigkeiten

Hilfe bei Existenz- und Wohn-
raumsicherung, Unterstiitzung bei
Amtern und Behdrden, Vermittlung
in andere Hilfesysteme und Nach-
sorge bei Auszug aus Unterklnf-
ten

Ablauf des Hilfeprozesses

«  Kontaktaufnahme

»  Kurzes Infogesprach zur Klarung
des Unterstutzungsbedarfs

*  Aufnahme in die Betreuung und
Antragsstellung bei der Stadt
Augsburg durch die Sozialarbeit

*  Beginn der zweijahrigen Unter-
stlitzung (Dauer kann bei Bedarf
verlangert werden)

Handeln bevor es zu spat ist!

Schnell ist es vergessen eine Miete zu Uberweisen und das hat oft schlimme Folgen.
Wir unterstitzen Sie, damit so etwas nicht vorkommt.

Ausfiillen von Antragen und Formularen (ALG I, ALG Il, Rente, etc.)

Bearbeitung Ihres Briefverkehrs

Vereinbarung von Ratenzahlungen

Kontaktaufnahme und Vermittlung zu weiteren Hilfsangeboten

(Sucht- und/oder Schuldenberatung, usw.)

Besuche in lhrem Wohnraum

oder einfach mal ein offenes Ohr das zuhort

Wir unterstiitzen Sie in folgenden Lebensbereichen

Wohnen

Wohnungserhalt und Wohnungs-
suche, Beratung und Betreuung im
eigenen Wohnraum

Finanzielles

Hilfestellung bei Antragen zur
Leistungssicherung, Sicherstellung
der Finanzen, Unterstltzung bei der
Klarung von Schulden

Gesundheit

Hilfestellung bei Antrdgen und Unter-
stltzung bei weiterfihrenden Hilfe-
systemen

Arbeit
Arbeitssuche, AGH-MalRRnahmenver-
mittlung, Hilfe bei Arbeitsverlust



